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Akvordun nr. 37/2012
Lénin gularsidur.is og gularsidur.is

l.
Erindio

Med bréfi Ja Upplysingaveitna hf., dags. 27. oktéber 2011, var kvartad yfir notkun og skraningu
Finna ehf. & 1éninu gularsidur.is og gularsidur.is.

AJd mati J& Upplysingaveitna svipi umraedd Ién svo til skrdds vorumerkis fyrirteekisins, GULU
SIDURNAR ad villandi geti talist samkveemt 15. gr. a. laga nr. 57/2005 um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, sem og meginreglum um gdda vidskiptaheetti, sbr. 5. gr.
somu laga. P4 telji J& Upplysingaveitur jafnframt ad brotid sé gegn dkvaedum laga nr. 45/1997
um vorumerki, en til peirra sé visad jafnvel pott talkun og beiting einstakra akveeda peirra laga
heyri undir Einkaleyfastofuna, par sem eftirlitsstjornvéld hafi litid til peirra grunnsjénarmida sem
gildi i vorumerkjarétti um talkun & pvi hvernig brotid hafi verid gegn 15. gr. a. laga nr. 57/2005.
Veiti sidastnefnda akveaedio aukinheldur dkvedna vidbotarvernd vid 16g nr. 45/1997, eins og
gloggt sjéist af l6gskyringargdgnum pegar reglan var logfest, svo sem greinargerd med
frumvarpi til samkeppnislaga nr. 8/1993.

I bréfi Ja Upplysingaveitna kemur fram ad fyrirteekid sé skradur rétthafi ord- og myndmerkisins
GULU SIDURNAR en fyrirteekid hafi skrad vorumerkid i flokk 38, fyrir fjarskipti, pann 16.
névember arid 2000 hja Einkaleyfastofunni, sbr. skraningu 262/2011. Um o6slitha notkun
vorumerkisins hafi verid ad reeda fra pvi timamarki. Vérumerkid njoti pvi vorumerkjaverndar &
grundvelli skraningar, sbr. 1. télul. 1. mgr. 3. gr. laga nr. 45/1997. Sé ennfremur a pvi byggt ad
heitid GULU SIDURNAR hafi 6dlast vorumerkjavernd, sbr. 2. télul. 1. mgr. 3. gr.
vorumerkjalaga fyrir oslitna notkun, allt fra arinu 1934 pegar par hafi fyrst verid gefnar ut i
prentadri simaskra af Landssima Islands, eins og fyrirteekid hafi heitid pa. Undir vérumerkinu
GULU SIDURNAR starfraki félagid jafnframt leitarvef fyrir fyrirteeki og pjonustuadila par sem



vara peirra og pjonusta sé bodin undir viokomandi flokkum sem heyri undir rekstur peirra og
geymi GULU SIBDURNAR i dag yfir 2000 véru- og pjonustuflokka.

Samkvaemt upplysingum & vef Internets & Islandi hf., ISNIC, séu lénin gularsidur.is og
gularsidur.is i eigu Finna. Skraning fyrrgreinda 1énsins hafi farid fram, pann 2. ndvember 2002,
og liggi jafnframt fyrir ad undir pvi Iéni starfreeki Finna leitarvef fyrir fyrirteeki, stofnanir og
einyrkja par sem vara peirra og pjonusta sé bodin undir viokomandi flokkum sem heyri undir
rekstur peirra. Skraning sidargreinda lénsins hafi farid fram 7. mai 2007. A vefsidunni komi
jafnframt fram ad vara og pjonusta sem auglyst sé & leitarvefnum greinist i meira en 2500 flokka
og geti fyrirteki skrad sig i alla pa flokka sem starfsemi peirra falli undir. pa liggi jafnframt fyrir
ad Finna kynni starfsemina sem Gulu sidurnar, en ekki sem Gular sidur.

Af framangreindu sé ljost ad Finna bjodi og selji samskonar pjonustu og vérumerkid GULU
SIDURNAR sé skrad fyrir, undir audkenni sem svipi mjog til vorumerkis Ja Upplysingaveitna.
Framangreind audkenni Finna njoti hins vegar ekki vérumerkjaverndar likt og vérumerkid
GULU SIBURNAR. Ja Upplysingaveitur telji ad notkun Finna svipi svo til vérumerkis
fyrirteekisins ad villandi geti talist samkveemt 15. gr. a. laga nr. 57/2005. | pvi sambandi visi Ja
Upplysingaveitur ennfremur til pess ad & undanférnum misserum hafi fyrirteekinu borist erindi
fra adilum sem hafi talid sig vera ad stofna til vidskipta vid leitarvef Ja Upplysingaveitna, Gulu
sidurnar, pegar peir i raun hofou stofnad til vidskipta vid leitarvef Finna, gularsidur.is. P& liggi
fyrir ad Finna kynni sig sem Gulu sidurnar, p.e. med greini sem ad mati Ja Upplysingaveitna hafi
aukid enn frekar & rugling og misskilning hja neytendum.

Med bréfi, dags. 8. september 2011, hafi J& Upplysingaveitur sent abendingu til Finna par sem
fario hafi verid fram & ad fyrirteekid 1éti af notkun lénsins gularsidur.is innan 14 daga fra
dagsetningu bréfsins. Hafi i erindinu verid greint fra pvi ad ad 6drum kosti yrdi kvortun send til
Neytendastofu par sem krafist yrdi videigandi adgerda. Med bréfi Finna, dags. 28. september
2011, hafi krofum J& Upplysingaveitna verid hafnad & peim grundvelli ad skraningarhafi
merkisins GULU SIDURNAR fealist fyrst og fremst i myndhlutanum auk notkunar greinis, auk
pbess sem visad hafi verid til pess ad Gular sidur veri almennt ord yfir tiltekna tegund pjénustu
sem enginn annar adili etti einkarétt & Hafi i pvi sambandi verid visad til &kvardana
Neytendastofu i malum nr. 23/2009 (Greena tunnan) og 27/2010 (Dufthadun).

Ja Upplysingaveitur fallist ekki & peer roksemdir Finna. Sé pess pvi 6skad ad Neytendastofa gripi
til videigandi adgerda, skv. 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, i peim tilgangi ad stoova
notkunina og fa 1énin afskréad.



I bréfi sinu visa Ja Upplysingaveitur til 4kvaeda 15. gr. a. laga nr. 57/2005, 1. mgr. 4. gr. laga nr.
45/1997 og meginhlutverks vorumerkja sem sé ad greina vorur og pjénustu eins adila frd vorum

0g pjénustu annarra, sbr. 2. gr. laga nr. 45/1997.

Eins og fram hafi komid hafi eftirlitsstjornvold um margt litid til svipadra sjonarmida og i
vorumerkjarétti vid mat a pvi hvort brotid hafi verid gegn 15. gr. a. laga nr. 57/2005. A medal
pbeirra grunnsjénarmida sem framkveemdin beri med sér ad litid sé til vid mat & pvi hvort notkun
og skréning heitis eda léns sem um er deilt hafi sérkenni sem greini pau fra 6drum. Ef 1én eda
heiti sé einungis lysandi fyrir pa pjonustu eda vorur sem vidkomandi hafi upp & ad bjéda, en hafi
ekki einhver tiltekin sérkenni til adgreiningar fra 6drum hafi viokomandi ekki verid talinn njota
verndar gegn pvi ad annar adili taki upp apekk heiti eda Ién til kynningar & starfsemi sinni.
Framangreint skilyrdi komi glogglega fram i 13. gr. laga nr. 45/1997.

J& Upplysingaveitur byggi 4 pvi ad ordmerki sitt GULU SIDPURNAR uppfylli framangreint
skilyrdi um adgreiningareiginleika og geti stadid eitt og sér an sérstakrar stilfeeringar. Ekki sé um
almennt ord ad raeda eda ord sem notad sé i daglegu mali yfir pa pjonustu sem fyrirteekid hafi
upp a ad bjéoa. Telji J& Upplysingaveitur ad med notkun heitisins allt fra arinu 1934, pegar Gulu
siournar hafi fyrst verid gefnar Gt i prentadri simaskrd og sidar med skréningu pess sem
vorumerkis hja Einkaleyfastofunni, hafi oromerkid 6dlast vorumerkjavernd fyrir pa pjonustu sem
J& Upplysingaveitur bjodi upp & undir merkinu. Ad mati J& Upplysingaveitna hafi heitid hvort
sem pad sé sett fram med eda an greinis, ekki beina skirskotun til leitarsidna eda leitarvefja, &
pann hatt ad naudsyn verdi talin standa til pess ad jata peim sem slika starfsemi stundi almennan
rétt til notkunar heitisins. | pvi sambandi sé jafnframt vakin athygli & pvi ad heitid sé ekki ad
finna i islenskri ordabdk, hvorki med né an greinis. Ad mati Ja Upplysingaveitna veki ordin ekki
ein og sér upp hugmynd um tiltekinn atvinnurekstur eda pjonustu og séu pvi hef til ad greina
pjonustu fyrirtekisins fra vérum og pjonustu annarra.

Hafni J& Upplysingaveitur pvi jafnframt med 6llu ad oromerkid hafi & sidari stigum eftir ad
fyrirteeki hafi hafid notkun pess misst adgreiningareiginleika sinn (e. degeneration) & pann hatt ad
ordmerkid hafi 6dlast svo rika festu i vitund manna hérlendis ad pad hafi ordid ad almennu heiti
yfir pjonustuna sjalfa. Ganga verdi Ut fra pvi sem meginreglu ad sénnunarbyrdi hvili & peim sem
haldi pvi fram ad vorumerkjavernd sem stofnad hafi verid til med sannanlegum hetti, skv. 3. gr.
laga nr. 45/1997, sé ekki lengur til stadar vegna skorts & sérkennum. I nylegum malum hérlendis
beri framkveemdin med sér ad strangar krofur séu gerdar til slikrar sonnunar, sbr. einkum
arskurdi afryjunarnefndar vorumerkja- og einkaleyfamala i malunum nr. 4/1997 (Vespa) og
1/1996 (Streetball). Nidurstodurnar i malunum tveimur virdist einnig i samremi vid
réttarframkveemd i Danmorku vid beitingu a 2. télul. 2. mgr. 28. gr. donsku vérumerkjalaganna,
sem sé efnislega samsvarandi peirri islensku, sbr. t.d. UfR 1998, bls. 1189 (Classic) og UfR



2004, bls. 1673 (Sky Radio P5). Af tveimur sidastnefndu démunum megi jafnframt rada ad
gridarlega sterkar sénnunarkréfur seu gerdar til pess ad fallist sé & ad merki hafi degenerast.

Til vara seé byggt & pvi ad jafnvel pott Neytendastofa komist ad peirri nidurstddu ad ordmerki Ja
Upplysingaveitna hafi aldrei 6dlast vorumerkjavernd fyrir notkun & peim grundvelli ad heitid
veeri talid lysandi fyrir pjonustuna, falli heitid allt ad einu undir vernd 15. gr. a. laga nr. 57/2005
a grundvelli éslitinnar notkunar heitisins fra arinu 1934. Hafi afryjunarnefnd neytendamala enda
adur gert 1jost ad morg peirra fast ekki skrdd sem ordmerki samkveemt I6gum nr. 45/1997, sbr.
t.d. urskurd afryjunarnefndar neytendamala fra 6. juli 2007 i méli nr. 7/2007 (Karamelludyr).

Standi péa eftir mat & ruglingshettu heitanna i skilningi 15. gr. a. laga nr. 57/2005, en vid matid
hafi verid talid ad Urslitum radi pad heildarmat sem audkenni skilja eftir sig i hugum neytandans.
Beri framkvemdin med sér ad m.a. hafi verid litid til pess hvort audkennin séu eins i Utliti
(sjonliking), hljomi & likan hatt (hljodliking), auk pess sem merking ordanna kunni ad hafa ahrif
vid matid. Ad pvi er vardi sjonlikindi med audkennum peim sem hér séu til skodunar bendi J&
Upplysingaveitur a ad rithattur heitanna sé nanast hinn sami, en einungis tveir stafir skilji par ad.
Helgist pad eingdngu af pvi ad annad heitid, vérumerki Ja Upplysingaveita se ritad med greini en
ekki heiti Finna. Sé og til pess ad lita ad upphafsstafir beggja heita séu peir somu, auk pess sem
heitin hljomi & mjog likan hatt vid framburd. Pau hafi baedi nanast sama atkveedafjolda, en
einungis eitt atkveedi i 1éni Finna skilji par ad. Ad pvi er vardi somu upphafsstafi heitanna veki Ja
Upplysingaveitur ennfremur athygli & ad i islenskum framburdi sé &hersla 16gd & fyrsta atkveedi
ords, sbr. Hrd. fra 22. névember 2001 i mali nr. 228/2001 (Seroxat Paroxat) og Urskurd
afryjunarnefndar hugverkaréttinda i méali nr. 7/2008, (Benefive/Benefix). Med visan til sjon- og
hljédlikinda heitanna telji J& Upplysingaveitur engum vafa undirorpid ad veruleg ruglingshatta
sé med heitunum i skilningi 15. gr. a. laga nr. 57/2005.

Vid mat & ruglingsheettu i skilningi 15. gr. a. laga nr. 57/2005 hafi einnig verid litid til pess hvort
vidkomandi fyrirteeki starfi & sama markadi og hvort pau beini voru eda pjonustu ad sama
markhopi, sbr. t.d. arskurd afryjunarnefndar neytendamala fra 7. névember i mali nr. 1/2007
(Hagar). | mali pessu sé hvoru tveggja fyrir ad fara par sem Finna beini samskonar pjonustu ad
samskonar markhépi og J& Upplysingaveitur. Sé pvi 6umdeilt ad fyrirtekin starfi & sama markadi
sem aftur leidi til aukinnar hettu & ruglingi milli audkenna peirra.

I bréfi sinu visa Ja Upplysingaveitur til 5. gr. laga nr. 57/2005. 1 1j6si pess ad Ja Upplysingaveitur
og Finna seu keppinautar a markadi med leitarvef fai Ja Upplysingaveitur ekki séd ad tilviljun
ein hafi radid pvi ad Finna skradi 1énin gularsidur.is og gularsidur.is. Telji J& Upplysingaveitur
ad tilgangur Finna med pvi ad seekja um skraningu & samskonar, eda i 6llu falli mjog liku 1éni og
skréasettu vorumerki Ja Upplysingaveita hafi verid sa einn ad nyta ad einhverju leyti pa
vidskiptavild og pad ordspor sem Ja Upplysingaveitur hafi skapad vérumerki sinu. Lén Finna
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hafi pann einan tilgang ad afvegaleida neytendur i peirri von ad peir leiti til Finna i stad Ja
Upplysingaveita og villa par med fyrir peim. Telji J& Upplysingaveitur pad enn frekar til styrktar
pvi ad um brot gegn 15. gr. a. laga nr. 57/2005 sé ad reda og ad um leid teljist brotid gegn 5. gr.
somu laga.

AJd mati J& Upplysingaveita gefi notkun Finna & umraddu léni, i tengslum vid s6lu a peirri
pjonustu sem fyrirteekid hafi ad bjoda, villandi upplysingar um eignarrétt eda abyrgd
atvinnurekandans og geti leitt til pess ad villst verdi 4 pvi og vorumerki Ja Upplysingaveita. I pvi
sambandi sé ennfremur visad til pess ad fyrirteekinu hafi borist erindi fra adilum sem hafi talid
sig vera ad stofna til vidskipta vid leitarvef Ja Upplysingaveita, Gulu sidurnar, pegar peir i raun
hafi stofnad til vidskipta vid leitarvef Finna, gularsidur.is. Sé i pvi sambandi m.a. visad til
télvupdsta til J& Upplysingaveita auk 6formlegra erinda sem ad undanfornu hafi borist i auknum
meeli til fyrirteekisins. Af framansdgdu sé ljést ad augljost ruglingshaetta sé med audkennunum
par sem notkun Finna hafi i einhverjum tilvikum leitt til pess ad almennir neytendur hafi leitad til
bess fyrirteekis i stad J& Upplysingaveita. Sé jafnframt 1jost ad notkun Finna & 1éninu gularsidur.is
spilli peirri vidskiptavild sem vérumerkio Gulu sidurnar hafi skapad J& Upplysingaveitum um
arabil.

Af 6llu framangreindu telji J& Upplysingaveitur ljést ad Iénin gularsidur.is og gularsiour.is svipi
svo til skrads vorumerkis fyrirteekisins ad villandi teljist samkvaemt fyrrgreindri 15. gr. a. laga nr.
57/2005, auk pess sem notkun & umraeddu Iéni kunni ad brjota gegn meginreglum um gé6da
vidskiptahatti. begar ruglingsheetta i skilningi fyrrgreindrar 15. gr. a. sé fyrir hendi gildi su
meginregla ad sa sem seinni hafi verid til notkunar vérumerkis, teljist brotlegur vid akvaedid, likt
og fyrirliggjandi framkveemd beri skyrlega med sér. Sé pvi 6umdeilt ad réttur Ja Upplysingaveita
gangi framar rétti Finna.

1.
Méalsmedferd

1.
Erindi Ja Upplysingaveita var sent Finna til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 1.
névember 2011. Svar Finna barst Neytendastofu med bréfi, dags. 30. névember 2011. | bréfinu
kemur fram ad Finna motmeli lysingu malsatvika og malsastedna i kvortunarbréfi Ja
Upplysingaveita. Krofu um afskraningu lIénanna sé hafnad.

I bréfi Ja Upplysingaveita komi fram ad Iénin gularsidur.is og gularsidur.is hafi verid skrad i
peim eina tilgangi ad afvegaleida neytendur og veita villandi upplysingar um abyrgd
atvinnurekanda, skv. 15. gr. a. laga nr. 57/2005. Slikar asakanir séu faheyrdar, enda hafi vefsidan



verid i athugasemdalausri notkun sidastlidin niu ar. ba bjédi ymsir adrir upp & sému pjonustu og
peir audkenni allir starfsemi sina med svipudum heetti, p.e. med gulum lit.

Gul skraning sé rafraen eda prentud atvinnu- og vidskiptaskraning. Algengast sé ad gul skraning
fari eftir pjonustuflokkum, i stafréfsrod, en ekki einungis eftir stafrofsréd (eins og & hvitum
sioum). Gular sidur megi jafnan finna aftast i bokum, t.d. i fyrirteekja eda simaskrdm. Guli
liturinn sé notadur til ad audkenna med handhagum heetti hvar i prentudu riti finna megi atvinnu
og vidskiptaskraningu, pannig ad notandi purfi ekki ad fletta i gegnum allt ritid.

I bréfi Finna sé visad til sogu gulrar skraningar. Fyrsta ritid med gulum sidum hafi verid gefid Gt
ario 1878 i New Haven i Bandarikjunum. Gul skraning hafi fljott ordid almenn parlendis og ekki
tengst einu fyrirteeki sérstaklega. Sem demi megi nefna ,,WALKING FINGERS® ord og
myndmerki AT&T sem kynnt var til sogunnar strax arid 1960. | mali BELLSOUTH
CORPORATION gegn DATANATIONAL o.fl. arid 1995, hafi préatt fyrir pad verid komist ad
peirri nidurstodu ad vorumerkjaréttur hefdi ekki stofnast yfir ord- og myndmerkinu & grundvelli
notkunar par sem merkid var ordid almennt og lysandi fyrir gular sidur & 35 &ra notkunartimabili.
Oparft sé ad fjolyrda um ad ordasambandid gular sidur (e. yellow pages) eitt og sér, &n myndar
veeri enn sidur skraningarheeft vorumerki.

Riti® Islensk fyrirteeki hafi fyrst komid Gt arid 1969 og innihélt fyllri uppflettiskra fyrir fyrirtaeki
en adur hafdi verid gefin at. Fyrirteeki voru tilgreind i stafr6fsr6d og einungis hvitar sidur voru i
bokinni. Islensk fyrirtaeki 1975-1976 hafi verid fyrst islenskra fyrirteekjauppflettirita med gular
sidur ad erlendum sid og flokkud eftir pjonustutegund i stafréfsrod. Fyrsta simaskrain med
gulum sidum hafi komid Gt arid 1976. Islensk fyrirteeki hafi komid Gt i sidasta skipti arid 2004 og
arin 2005-2006 & geisladiski. Finna hafi verid Gtgefandi sidari geisladisksutgafunnar arid 2006.
islensk fyrirteeki hafi um &rabil verid leidandi rit um fyrirteekjaskraningar hérlendis, i mikilli
dreifingu og hafi opinberar stofnanir og svadisvinnumidlanir visad sérstaklega i ritid. I bréfi
Finna eru deemi talin upp. Ritid Gula bokin hafi verid gefid Gt hérlendis allt frd 1987-2001. Gula
linan hafi komid at milli 1996 og 2002. Ritin séu na alfarid & Internetinu, & gulabokin.is og
gulalinan.is. P4 hafi ymis minni uppflettirit um fyrirteeki verid gefin Gt um érabil, t.d. Iceland
Export Directory fra arinu 1992. Ekki sé um teemandi talningu fyrirteekja sem hafi bodid upp a
gula skraningu hérlendis ad reda. Med hlidsjon af framangreindu sé fjarri lagi ad Ja
Upplysingaveitur hafi bodid upp & gula skraningu hérlendis og 6dlast vorumerkjarétt yfir
ordasambandinu gular sidur, vegna éslitinnar notkunar fra arinu 1934.

Ad pvi er vardi rafrena skraningu pa sé ordasambandid gular sidur notad jofnum héndum um
flokkada atvinnu- og vidskiptaskraningu a prentudu og rafreenu formi. Lén med ordasambandinu
yellow pages megi pannig finna i um 75 mismunandi rikjum. Hérlendis séu a.m.k. sex slik Ién
skrdd, gulabokin.is, gulalinan.is, gularsidur.is, gularsidur.is, gular.is og yellowpages.is.
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Sérstaklega skuli aréttad ad eigendur gulra Iéna séu ekki einvordungu nuverandi eda fyrrverandi
rikissimafyrirteeki, hvorki hérlendis né erlendis. Vefatgafu islenskra fyrirteekja megi finna &
fyr.is, islenskfyrirtaeki.is og islenskfyrirteeki.is. A finna.is hafi fra agast 2001, veri® bodid upp &
vidteekari skraningar- og leitarpjonustu en &dur hafdi pekkst & hérlendum vefsidum.

Utgafufyrirtaekid Frodi hafi skrad 1énid gularsidur.is i nGvember arid 2002 og 1énid verid fyrir
gula skréningu og pannig adgreint fra finna.is. Lénin tv0 tengist pé enn i dag pannig ad seld sé
skrdning & bé&dar sidur i einu lagi. Vefurinn fyr.is hafi nd verid lagdur nidur. Vefirnir
islenskfyrirteeki.is og islenskfyrirtaeki.is visi i dag beint & siduna finna.is.

Lénid gularsidur.is hafi hinsvegar verid notad athugasemdalaust allt fra skraningu pess i
noévember 2002 til dagsins i dag. Finna hafi eignast lénid arid 2006, sama &r og fyrirteekid hafi
tekid vid geisladisksttgafu Islenskra fyrirtakja.

A peim tima hafi ymsir innlendir adilar stundad samkeppni um gula skraningu & Internetinu, sbr.
ofangreinda upptalningu gulra léna hérlendis. A vefsidu Gulu bokarinnar megi t.d. finna flipa
sem beri sama heiti og 1én Finna, gular sidur. b4 seé Yellow pages (yellowpages.is) bein ensk
byding & ordasambandinu gular sidur og gulalinan.is somuleidis augljés visun til gulrar pjonustu.
Pegar af peirri asteedu ad ymsir adilar noti ordasambandio til ad audkenna starfsemi sina sé 1jost
ad pad sé almennt og lysandi.

Um samkeppni fra Ja Upplysingaveitum um gula skraningu & Internetinu athugist eftirfarandi. [
simaskram Ja Upplysingaveita fra arinu 2004 hafi fylgt skraningarmidi par sem lesendum hafi
verid bodid ad skré fyrirteki sitt gulri skraningu en einungis i simaskré og ekki & Internetinu.
Seint arid 2005 hafi J& Upplysingaveitur skrad 1énid gular.is. Verdskra fyrir gula skraningu &
netinu hafi J& Upplysingaveitur fyrst birt & sidu sinni i mai 2006. Verdskrain hafi verido mjog
svipud pagildandi verdskréa Finna. Finna leggi aherslu & ad fram til 2006 hafi J& Upplysingaveitur
lagt alla aherslu & gula skréningu i simaskram en ekki gula skréningu & Internetinu. begar J&
Upplysingaveitur hafi hafid gula skraningu & Internetinu hafi fyrirteekid ekki verid leidandi i
utliti, markadssetningu, vefsiduhénnun eda framsetningu verdskrar. 1 pessu ljosi pyki Finna afar
einkennilegt ad J& Upplysingaveitur haldi pvi ni fram ad samkeppnisadilar astundi 6légmeeta
vidskiptahaetti, med pvi einu ad bjoda upp a rafrena gula skraningu. Hid rétta sé ad
samkeppnisadilar hafi lagt aherslu & gula skraningu & Internetinu mun lengur en J&
Upplysingaveitur.

Ad pvi er viokomi vorumerkjaldgum nr. 45/1997 pa sé ordasambandid gular sidur eins og adur
segi bein pyding & almennu ensku hugtaki, yellow pages, sem lysir tegund pjonustu. Aralong
notkun ymissa adila a ordasambandinu, badi hérlendis og erlendis, bendi Otvireett til pessa. Um
sé ad raeda almennt og lysandi ordasamband sem enginn geti att einkaréett 4. Finna métmeeli pvi
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sérstaklega sem réngu og 6sénnudu ad Ja Upplysingaveitur hafi eitt ddlast vorumerkjarétt a
grundvelli ,,6slitinnar notkunar® fra arinu 1934. Pvi sé pannig badi moétmelt ad Ja
Upplysingaveitur hafi bodid upp & gula skraningu fra 1934 og ad notkun hafi verid oOslitin fra
peim tima. Landssiminn hafi ekki einu sinni verid fyrstur til ad bjoda gula skraningu hérlendis,
heldur Frjalst Framtak &rid 1975. P& sé kennitala J& Upplysingaveita frd arinu 2005. Allt sé &
huldu um hvernig hin meinta notkun hafi verid pratt fyrir petta oslitin fra arinu 1934-2011, (s.I.
77 é&r) og hafid haldist milli kennitalna. Engin gogn séu heldur 16gd fram til studnings
fullyrdingum um ad vorumerkjaréttur hafi stofnast yfir ordasambandinu, i samremi vid strong
skilyrdi vorumerkjalaga. Samkveemt framansogdu bendi ekkert til pess ad Ja Upplysingaveitur
eigi vorumerkjarétt yfir ordasambandinu.

J& Upplysingaveitur eigi hins vegar skrad ord- og myndmerkid (e. logo), i vorumerkjaskra ELS
fra arinu 2001 (GULU SIDURNAR). Skraningarhafi merkisins i skilningi vorumerkjalaga, felist
fyrst og fremst i myndhlutanum, auk notkunar greinis. Ordasambandid gular sidur sé hins vegar
eitt og sér baedi almennt og lysandi.

Loks bendi Finna & ad jafnvel pott fallist yrdi & ad J& Upplysingaveitur ettu einkarétt til notkunar
ordasambandsins gular sidur, pa geeti rétturinn einungis tekid til bokautgafu. Merkid sé ekki
skrad i vorumerkjaflokk 42. VVorumerkjaréttur taki pvi ekki til rafreennar pjonustu. pa geri hinn
langi timi sem leid fra skraningu Iénsins gularsidur.is, fram ad kvortun (um 9 &r), pad ad verkum
ad audkenni Finna @tti i 6llum tilfellum rétt til vérumerkjaverndar jafnhlida hinu eldra merki,
sbr. &kveedi 8.-9. gr. laga nr. 45/1997.

Ad pvi er vardar 15. gr. a. laga nr. 57/2005 pa telji Finna skv. framansdgdu fyrirtekid eiga fullan
rétt til audkenna sinna, p.e. hinna umraeddu 1éna i skilningi 1. mélslidar 15. gr. a. laganna. Lénin
hafi verid skrad i samreemi vid reglur ISNIC og fyrir pau greitt fullt verd. Ekkert & umreeddum
sioum gefi til kynna ad peer tengist med nokkrum hetti J& Upplysingaveitum, sbr. 2. malslid
somu greinar. bjonusta Finna & gularsidur.is sé sambeerileg og ymsir hérlendir adilar bjodi upp &
0g sé einkennd med sama hatti, p.e. gulum lit.

Um fordaemi visist sérstaklega til nylegra akvardana Neytendastofu i afar samberilegum malum,
b.e. akvardana nr. 23/2009 (Greena tunnan) og nr. 27/2010 (Dufthudun). Sé sérstaklega bent & ad
fyrst Neytendastofa hafi talid graena tunnu vera lysandi pa hljéti gular sidur ad teljast lysandi
lika. Enda almennt pekktara ordasamband en greaen tunna, notad af fleiri samkeppnisadilum og
med lengri notkunarségu. pa sé aréttad ad graen tunna var talid almennt og lysandi ordasamband
pratt fyrir ad pad keemi ekki fyrir i islenskri ordabok. Um niu ara athugasemdalausa notkun visi
Finna til urskurdar afryjunarnefndar neytendamala nr. 13/2009 par sem beidni vérumerkjahafa
um afskraningu léns var hafnad vegna tomlatis vorumerkjahafa i atta ar. I fyrirliggjandi mali sé
tomleaetistimabilid enn lengra, p.e. 9 ar. Slikt tomleti hafi ahrif a efnislegt mat & pvi hvort akvadi
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15. gr. a. laga nr. 57/2005 hafi verid brotin. pvi beri ad hafna krofu J& Upplysingaveita. Loks
bendi Finna & ad réttur fyrirteekja i samkeppni til ad koma i veg fyrir notkun keppinauta a
einstokum ordum eda ordasambondum sé skyrdur prongt i framkvemd, eins og sja megi t.d. i
nylegri akvordun Neytendastofu i mali nr. 65/2011. Enda hefdi annad neikveed ahrif &
samkeppnis- og vidskiptahagsmuni neytenda og fyrirteekja, andsteett markmidi laga nr. 57/2005.

Loks métmeeli Finna pvi sérstaklega ad fyrirteekid rugli eda afvegaleidi neytendur visvitandi med
6logmeetri markadssetningu, sbr. toélvupdstsamskipti sem 16gd hafi verid fram af halfu Ja
Upplysingaveita. Finna hafi sent starfsmanni Sildarminjasafns Islands, m.a.s. télvubréf pann 18.
januar 2011 par sem sérstaklega hafi verid tekid fram ad Finna tengdist ekki ja.is. pvi sé pad
fjarri sanni ad Finna hafi visvitandi afvegaleitt pann vidskiptamann. b4 hafi Loftorka verid
skrddur vidskiptamadur Finna &rum saman. Tolvubréf starfsmanns Loftorku til J&
Upplysingaveita lysi pvi einfaldlega ad starfsmadurinn hafi ruglast i samskiptum vid sélumann
J4, en ekki i samskiptum vid starfsmann Finna. Slikt komi vidskiptahattum Finna ekki vid enda
beri fyrirteekio ekki dbyrgd & samskiptum sem alfarid séu & milli pridju adila. P6 arétti Finna ad
fyrirteekid hafi lika fundid fyrir ruglingi vidskiptamanna vegna agangs sélumanna kvartanda.

Loks bendi Finna & ad jafnvel pott starfsmenn fyrirteekisins hafi stundad villandi sélumennsku,
pa veeri slikt sjalfstett brot & l6gum nr. 57/2005 og sé algerlega an tengsla vid krofugerd
kvartanda um afskraningu lénanna gularsidur.is og gularsidur.is. bvi telji Finna méalsastedur J&
Upplysingaveita um petta pydingarlausar. Ef fallist yrdi & erindi J& Upplysingaveita veeri
félaginu veittur einkaréttur & almennu og lysandi heiti fyrir akvedna tegund pjonustu. Med pvi
veeri rekstrargrundvelli samstundis kippt undan 6llum samkeppnisadilum Ja Upplysingaveita.
Slikt veeri i senn neytendum og samkeppnisadilum Ja Upplysingaveita i 6hag.

2.
Bréf Finna, dags. 30. névember 2011, var sent J& Upplysingaveitum til umsagnar med bréfi
Neytendastofu, dags. 8. desember 2011. Svar J& Upplysingaveita barst med bréfi, dags. 5. jandar
2012. 1 bréfinu segir ad itrekud séu sjonarmid og krofugerd i upphaflegu erindi.

I bréfi Ja Upplysingaveita segir um adgreiningareiginleika ad pvi er vardi tilvisun Finna til
ordasambandsins Yellow Pages utan Islands visi J& Upplysingaveitur til pess ad jafnvel pott
ordasambandid sé talid almennt i einu landi pydi pad ekki ad svo sé astatt um ordasambandid i
6drum I6ndum. Mat & pvi hvort vorumerki verdi talid almennt fyrir viokomandi voru eda
pbjonustu sé landlaegt mat sem verdi ad fara fram sjalfsteett i hverju riki. I pessu samhengi sé
jafnframt visad til pess sem fram komi i fylgiskjali fra Finna ad ordasambandid Yellow Pages sé
ekki skrad i Bandarikjunum og pvi megi hvada fyrirteeki sem er nota heitid yfir akveda tegund
eda flokk a medan haegt sé ad skra heitid i ymsum 6drum Iéndum og nota pad sem nafnord.
pannig hafi i nylegum breskum domi, fra 4. april 2011 i mali nr. PAT 09138, verid komist ad



peirri nidurstddu ad ordasambandid Yellow Pages veeri nagjanlega sérgreinanlegt i Bretlandi
fyrir pa pjonustu sem vorumerkid hafi tekid til, jafnvel p6 ad vorumerkid veeri talid almennt i
Bandarikjunum. Hafi pvi verid fallist & ad brotid hafi verid & vorumerkjarétti stefnanda med

notkun sambeerilegs heitis fyrir sambeerilega pjonustu.

Ad mati Ja Upplysingaveita hafi enga pydingu vid mat & pvi hvort ordasambandid gular sidur
eda gulu sidurnar verdi talid almennt og lysandi hér & landi, fyrir pa pjonustu sem um radir,
hvort ymis fyrirteeki i sambeerilegum rekstri noti gulan lit til ad audkenna hvar i prentudu riti
finna megi atvinnu- og vidskiptaskraningu. Verdi slikri audkenningu ekki jafnad til pess ad
skirskotad sé til vorumerkis fyrirtekisins, gulu sidurnar. P& sé til pess ad lita ad ekkert peirra
fyrirteekja sem Finna hefur visad til noti ordasambandid gulu sidur eda gulu sidurnar til ad
audkenna pjonustu sina og verdi ordasambondunum Gula bokin og Gula linan ekki jafnad til
sliks. Ennfremur verdi ekki séd ad tilvisun til gulu sidna simaskrarinnar eigi vid um bladsidur i
bokinni islensk fyrirtaeki p6 ad st bok sé nefnd i sému setningu. Ekki sé pvi fallist & ad umraedd
fyrirteeki audkenni pjonustu sina med dpekkum heetti og J& Upplysingaveitur. Finna audkenni sig
hins vegar med svo liku Iéni og vérumerki J& Upplysingaveita ad i baga brjoti vid kvedi 5. gr.
og 15. gr. a. laga nr. 57/2005.

Eins og rakid hafi verid i kvortun J& Upplysingaveita hvili sénnunarbyrdi & peim sem haldi pvi
fram ad vorumerkjavernd, sem stofnad hafi verid til med sannanlegum heetti, skv. 3. gr. laga nr.
45/1997, sé ekki lengur til stadar vegna skorts a sérkennum. Beri framkvaemdin med sér ad
strangar krofur séu gerdar til slikrar sonnunar. Ad mati J& Upplysingaveita verdi ekki fallist & ad
Finna hafi tekist ad sanna ad hinn almenni neytandi pjénustunnar liti svo & ad ordasambandid
gular sidur eda gulu sidurnar sé heiti yfir &kvedna pjonustu sem enginn eigi einkarétt 4. bvert &
moti telji J& Upplysingaveitur ad hinn almenni neytandi liti & ordasambandid gular sidur eda gulu
sidurnar sem vorumerki peirrar pjonustu sem J& Upplysingaveitur starfreeki en hafi ekki 6dlast
fastan sess i vitund manna ad pad hafi ordid ad almennu heiti yfir pjonustuna sjalfa.

I bréfi Ja Upplysingaveita er pvi nast fjallad um Gtgafu gulu sidnanna i simaskra og rafrana
skréningu. Par segir ad ad pvi er vardi fyrstu Gtgafu gulu sidnanna i simaskra athugist ad slik
utgafa radi ekki urslitum um rétt J& Upplysingaveita til ordasambandsins gulu sidurnar enda
gangi vorumerkjaréttur fyrirteekisins & grundvelli skraningar fra 16. névember 2000, framar
skraningu Iéns Finna ehf. fra 4. nbvember 2002. Allt ad einu sé aréttad ad gulu sidurnar hafi
verid fyrst gefnar Gt i prentadri simaskra arid 1934 og hafa fra pvi timamarki verid i éslitinni
notkun. Ennfremur verdi ekki fallist & ad vorumerkjavernd J& Upplysingaveita taki einungis til
bokadtgafu enda 1jost af peirri upptalningu sem tilheyri flokki 38 sem vorumerkid sé skrad fyrir
ad vorumerkjavernd J& Upplysingaveita nai til rafreennar pjonustu. Pa verdi ekki séd af peirri
upptalningu sem tilheyri flokki 42 ad rafreen pjonusta falli par undir og ad skra beri vérumerki i
pann flokk til ad njota verndar til rafreennar pjonustu.
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Um akveedi laga nr. 45/1997 segir i bréfi J& Upplysingaveita ad samkvemt athugasemdum med
frumvarpi til 8. og 9. gr. peirra laga, gilda &kveedi greinanna einungis pegar skrad vorumerki og
eldra 6skrad vorumerki rekast & eda pegar baedi merkin séu skrad vorumerki. Fyrrgreind akveaedi

laganna eigi pvi ekki vid i malinu enda njoti Finna ekki skrdds vorumerkjaréttar ad
ordasambandinu gular sidur.

Ad pvi er vardi tolvupdst Finna til Sildarminjasafnsins, dags. 18. jandar 2011, pa hafi safninu
ekki verid tilkynnt um ad engin tengsl veeru & milli pjénustu Finna og Ja Upplysingaveita fyrr en
safnid hafi innt sérstaklega eftir slikum upplysingum.

3.

Bréf Ja Upplysingaveita, dags. 5. jandar 2012, var sent Finna til umsagnar med bréfi
Neytendastofu, dags. 6. jantar 2012. Svar Finna barst med bréfi, dags. 16. jantar 2012. I bréfinu
segir um notkun innlendra adila & ordasambandinu gular sidur ad J& Upplysingaveitur hafi gert
eina meginathugasemd vid notkun ordasambandsins, p.e. ad islenskir adilar hafi ekki notad
ndkveemlega sama ordasamband og Ja Upplysingaveitur, p.e. gular sidur. Stadhafingin sé
efnislega rong. Flipi & vefsiou Gulu bokarinnar beri heitid ,,Gulu sidurnar”. Ein vefsidan sem
talin er upp heiti beinlinis yellowpages.is. Islensk pyding sé gular sidur. Pa sé t.d. vefsidan
skip.is, einnig med fyrirteekjaskrd sem heiti gular sidur. Sidan sé i eigu Mylluseturs ehf. og hafi
verid skrad 2003. J& Upplysingaveitur hafi fyrst lagt aherslu & rafraenar gular sidur arid 2006. ba
hefur Finna notad ordasambandid & Internetinu, athugasemdalaust i niu ar. Hér sé ekki um
teemandi talningu ad reeda.

Mat & ruglingshaettu samkvemt I6gum nr. 45/1997 sé mat & likindum merkis og pjonustu.
Stadhafingar J4 Upplysingaveita um ad einungis notkun & merki (GULAR SIDUR) komi til
skodunar, standist ekki. Margir samkeppnisadilar J& Upplysingaveita hafi bodid upp & flokkada
fyrirteekja- og atvinnuskraningu par sem notadur sé gulur litur til ad audkenna pjonustuna (Gula
linan, Gula bokin o.s.frv.). Likindi peirra merkja- og pjonustu vid vérumerki J& Upplysingaveita
sé ekki minni ad mati Finna. Athugasemdalaus notkun peirra adila & samberilegum merkjum
hafi augljosa pydingu i malinu, par sem J& Upplysingaveitur geti ekki att vorumerkjarétt yfir
almennum og lysandi ordasambondum fyrir tiltekna pjénustu.

I svarbréfi sinu hafi Ja Upplysingaveitur gert athugasemdir vid fylgiskjol Finna og talid 6sannad
ad visad veeri til gulra sidna Islenskra fyrirtzekja i ritinu.

Pegar lesendum sé bent & ad byrja fyrirteekjaleit annad hvort & gulum sidum simaskrar eda i

bokinni Islenskum fyrirteekjum, geti enginn vafi verid um ad lesendum sé par einnig visad a
gular sidur sidarnefnda ritsins, enda sé agreiningslaust ad gular sidur hafi verid ad finna i
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Islenskum fyrirteekjum um ératugaskeid, par sem heagt veeri ad hefja fyrirteekjaleit. Ef talin sé

minnsti vafi & pvi til hvers textinn visi sé 6skad rannsoknar Neytendastofu hja hofundi texta &
fylgiskjalinu eda utgefanda, sbr. 10. gr. stjérnsyslulaga.

J& Upplysingaveitur hafi ad 6dru leyti ekki gert sérstakar athugasemdir vid lysingu Finna &
notkun innlendra adila & merkinu. Verdi pvi ad leggja lysinguna til grundvallar. T pvi felist ad
leggja verdi til grundvallar ad ymsir adilar hafi bodid upp & gula skraningu um langt bil
hérlendis. 1 pvi felist jafnframt ad &greiningslaust sé ad Finna hafi bodid upp & gula pjonustu
athugasemdalaust i niu &r & Internetinu og ad J& Upplysingaveitur hafi ekki lagt aherslu a rafrena
pbjonustu fyrr en arid 2006. Finna telji hafid yfir allan vafa, i 1josi ofangreinds, ad forsendur séu
ekki til ad fallast & erindi Ja Upplysingaveita.

J& Upplysingaveitur hafi ekki gert sérstaka athugasemd vid umfjéllun Finna um notkun erlendra
adila & ordasambandinu. Verdi pvi ad leggja pa umfjollun til grundvallar.

Finna telji fordemisgildi bresks déms sem fylgt hafi bréfi J& Upplysingaveita vera ekkert.
Fordemi ad breskum rétti hafi ekkert gildi ad islenskum rétti. P& hafi maélsatvik i
grundvallaratridum verid 6samberileg. I hinu breska mali hafi t.d. minna fyrirteki beinlinis
notad skrad ord- og myndmerki vorumerkjahafa & vefsiou sinni og beett smaveegilegum texta vid
pad til adgreiningar. Med pvi hafi pad fyrirteeki hagnast & vérumerki sem pad atti engan rétt til.
Finna hafi hins vegar aldrei notad ord- og myndmerki J& Upplysingaveita til ad auglysa starfsemi
sina. Merkid sé hvergi ad finna & vefsidum Finna. bPvert @ moéti hafi gularsidur.is verid i
athugasemdalausri notkun sidastlidin niu &r, an pess ad Finna hafi med nokkrum heetti tengt sig
vid J& Upplysingaveitur. Pa se fyrir hendi &ratugaléng notkunarsaga annarra adila en Ja
Upplysingaveita & hérlendum mdérkudum. Finna greini hins vegar ekki & um ad leysa beri ur
agreiningi adila & grundvelli islenskra laga.

Ad pvi er vardi meinta 6slitna notkun Landssimans & ordasambandinu fra 1934 segir i bréfi
Finna ad engin gogn hafi verid 16go fram um pad hve lengi bodid hafi verid upp a pjénustuna og
hvernig han hafi verid auglyst, p.e. hvort auglyst hafi verid undir heitinu gular sidur og fra hvada
tima. Pa hafi engin gogn verid 16gd fram um o6slitna notkun fra arinu 1934 til 2012. Loks hafi
engin gogn verid 16gd fram um pad hvort og hvernig Ja Upplysingaveitur hafi fengid hinn meinta
vorumerkjarétt framseldan. Stadhafingum Ja Upplysingaveita um meintan vorumerkjarétt &
grundvelli notkunar sé pvi motmelt sem rongum og 6sénnudum. Meint oslitin notkun annars
adila leidi almennt ekki til vorumerkjaréttar hins. Raunar utiloki vorumerkjaréttur Landssima
islands vorumerkjarétt Ja Upplysingaveita, fyrst framsal sé 6sannad.

Um vorumerkjarétt segir i bréfi Finna ad motmalt sé stadhafingum Ja Upplysingaveita um 16g
nr. 45/1997 og vorumerkjaflokka i heild sinni. Sérstaklega sé aréttad ad vorumerkjaflokkur fyrir
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rafreenar leitarvélar sé flokkur nr. 42. [ fyrsta lagi gefi yfirheiti flokksins pad Gtvirett til kynna. |
60ru lagi séu merki peirra islensku leitarvéla sem Finna pekki til, 61l skr&d i flokk nr. 42. Ekkert
sé skrad i flokk 38, eins og merki J& Upplysingaveita. Leitarvélarnar Embla, Eplica og Gegnir
séu skrad i flokk nr. 42. Sama eigi vid um leitarvélina Fons Juris. Skraning Google sé einnig i

flokki nr. 42 og ekki i flokk nr. 38.

Vorumerki J& Upplysingaveita sé hins vegar ekki skrdd i flokk 42, heldur einungis i flokk 38.
Um sé ad reeda afar pronga skraningu. Skréningin sé einnig a skjon vid hefébundna skraningu
rafreenna leitarvéla. Finna telji a.m.k. hafid yfir allan vafa ad uppflettipjonusta teljist ekki vera
»fjarskipti {1 hefobundnum skilningi ordsins. Finna telji pvi skv. framansogdu ad
vorumerkjaréttur J& Upplysingaveita taki ekki til peirrar pjonustu sem fyrirteekio bjodi upp &.
Ruglingsheetta vid vorumerki Ja Upplysingaveita sé pvi engin.

Loks bendi Finna & ad umfjollun fyrirteekisins um akvardanir Neytendastofu nr. 23/2009 (Greena
tunnan) og nr. 27/2010 (Dufthadun) hafi ekki verid moétmelt sérstaklega af halfu Ja
Upplysingaveita og beri pvi ad leggja hana til umfjéllunar.

4,
Med bréfi dags. 19. jantar 2012 tilkynnti Neytendastofa adilum malsins ad gagnadflun i malinu
veeri lokid. Med bréfinu fylgdi listi yfir gogn malsins.

1.
Nidurstada

1.

I mali pessu kvarta Ja Upplysingaveitur ehf. yfir notkun Finna ehf. & Iénunum gularsidur.is og
gularsidur.is. Ja Upplysingaveitur eigi skrad vorumerkid GULU SIDURNAR hja
Einkaleyfastofu auk pess sem félagid hafi 6dlast vorumerkjarétt yfir audkenninu fyrir éslitna
notkun pess allt fra &rinu 1934. J& Upplysingaveitur eigi einnig skrad 1énid gulusidurnar.is hja
ISNIC. bvi sé notkun Finna & lénunum villandi og brjoti gegn 5. gr. og 15. gr. a. laga nr.
57/2005. Vorumerki J& Upplysingaveita uppfylli skilyrdi um adgreiningareiginleika og felagio
njoti einkaréttar a merkinu. Med audkennunum sé mikil hljéo- og sjonliking jafnframt pvi sem
liking er med pjonustu fyrirteekjanna, fyrirteekin starfi @ sama markadi og séu keppinautar.
Ordasambandid sé ekki almennt heiti enda njoti J& Upplysingaveitur einkaréttar a pvi. Notkun
Finna & Iénunum spilli einnig vidskiptavild Ja Upplysingaveita.
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Finna hafnar pvi ad ruglingshatta sé med audkennunum. Lénid hafi verido notad athugasemda-
laust i niu &r og pvi séu ekki forsendur til ad fallast & sjonarmid Ja Upplysingaveita sokum
tomleetis. Gul skréning eigi sér langa sogu & islenskum og erlendum markadi, & prenti jafnt sem
med rafreenum heetti. Ordasambandid sé bein pyding & almennu ensku hugtaki. Hugtakid sé
almennt og lysandi og geti notkunin ekki veitt einkarétt til pess. P4 noti fjoldi annarra fyrirtekja
og vefsida ordasambandid i markadssetningu sinni. Skraningarhefi vorumerkis Ja
Upplysingaveita felist ennfremur fyrst og fremst i myndhlutanum. Engin gogn hafi verid 16gd
fram um o6slitna notkun vorumerkisins hér & landi og pjonustuliking sé ekki til stadar par sem
vorumerkid sé skrdd i vorumerkjaskra i flokk nr. 38.

2.
I 5. gr. laga nr. 57/2005 kemur fram ad oréttmaetir vidskiptahattir séu bannadir. Bannid gildi
adur en, & medan og eftir ad vidskipti med voru fara fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til
orettmeetra vidskiptahatta er nanar tilgreint i I11. — V. kafla laganna.

Akveedi 15. gr. a. er svohljédandi:

., Oheimilt er ad nota i atvinnustarfsemi firmanafn, verslunarmerki eda pvi um likt, sem sa
hefur ekki rétt til er notar, eda reka atvinnu undir nafni sem gefur villandi upplysingar um
eignarrétt eda abyrgd atvinnurekanda. Enn fremur er sérhverjum bannad ad nota
audkenni, sem hann 4 tilkall til, & pann hatt ad leitt geti til pess ad villst verdi & pvi og
00ru einkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti. *

I akvaedinu felst almenn vernd audkenna sem kemur til fyllingar & vérumerkjavernd. Fyrri
malslidur 15. gr. a. hefur ad geyma almennt bann vid pvi ad nota audkenni, t.d. firmanafn og
vorumerki, sem annar a. Rétturinn til pessara audkenna getur hvilt & sérléggjof svo sem l6gum
um vorumerki, l6gum um verslunarskrar, firmu og prokdruumbod og pvi um likt. Af
I6gskyringargégnum sést gloggt ad akvaedid skiptir mali um vidbotarvernd vid pa vernd sem
framangreind serlog veita audkennum. Par kemur einnig fram ad i 2. mélsl. greinarinnar sé
rétturinn til ad nota eigin audkenni takmarkadur & pann veg ad 6heimilt sé ad nota audkenni
pannig ad leitt geti til pess ad villst verdi & pvi og 6dru audkenni sem annad fyrirteeki noti med
fullum rétti. petta akvaedi tekur pvi til sému audkenna og almenna reglan i 1. malslid. Pessi
malslidur & vid i peim tilvikum sem badir malsadilar eiga rétt til audkenna sinna og parf pa ad
lita til pess hvort notkun pess sem seinna byrjadi notkun valdi ruglingshettu milli adila.

Vorumerki Ja Upplysingaveita var skrdd i vorumerkjaskra pann 16. november 2001, sbr.

skraningarnumer 262/2000. Neytendastofa feer ekki betur sed en ad vorumerkid, sem er ord- og
myndmerki, hafi ad minnsta kosti verid i notkun med einum eda 6drum heetti fra peim tima.
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Njota Ja Upplysingaveitur vérumerkjaréttar & ord- og myndmerkinu GULU SIDURNAR. b4
fengu J& Upplysingaveitur skrad lénid gulusidurnar.is hja ISNIC pann 22. névember 2000.

Finna fékk skrad 1énid gularsidur.is hja ISNIC 4. névember 2002 og 1énid gularsidur.is pann 7.
mai 2007.

Bedi fyrirtekin hafa pvi rétt til notkunar ofangreindra audkenna i skilningi 15. gr. a. laga nr.
57/2005. Ad mati Neytendastofu & pvi 2. malslidur 15. gr. a. vid i malinu. pvi skal litid til pess
hvort ruglingshetta i skilningi 15. gr. a. sé fyrir hendi milli annars vegar vérumerkis og léns Ja
Upplysingaveita, og hinsvegar léna Finna.

3.
Badi Ja Upplysingaveitur og Finna eru fyrirteeki i rekstri tengdum atvinnu- og
vidskiptaskraningum og halda badi fyrirteekin Gti leitarvélum undir skrddum [énum sinum &
Internetinu. Po atvinnugreinaflokkun Ja Upplysingaveita og Finna hjé Rikisskattstjora sé ekki hin
sama telur Neytendastofa, af gégnum malsins, ljost er ad fyrirtekin eru keppinautar & markadi.

Heitin sem um er deilt i pessu méli eru badi eitt og sama ordasambandid samsett ur
fleirtéluordunum gular og sidur. A0 mati Neytendastofu eru mikil likindi med heitunum en
akvedinn greinir skilur pau p6 ad litlu leyti ad. Ordin ein og sér eru almenn og skortir ad mati
Neytendastofu sérkenni. Samsett ord, sem ein og sér skortir sérkenni, geta sem slik haft negileg
sérkenni til ad njéta verndar en Neytendastofa getur aftur & moti ekki fallist & ad petta eigi vid
um ordasambandid sem hér um raedir. Gogn malsins syna fram & langvinna notkun hérlendis &
gulum lit til audkenningar & atvinnu- og vidskiptaskraningu, badi af Ja Upplysingaveitum sem
og 6drum adilum. Telur Neytendastofa ad ordasambandid visi i hugum neytenda fyrst og fremst
til tegundar & akvedinni pjonustu. bvi er pad lysandi fyrir pjonustuna og skortir naudsynleg
sérkenni til ad veita einkarétt til notkunar pess.

Neytendastofa telur ad sa timi sem lidur fra pvi ad Finna fékk 1énin skrad og hof notkun pess, par
til kvartad er geti haft ahrif & efnislegt mat & pvi hvort skilyrdi akveedis 15. gr. a. laga nr. 57/2005
séu fyrir hendi. pratt fyrir ad i gdgnum malsins hafi komid fram ad badir adilar hafi ad einhverju
leyti ordid varir vid rugling verdur vid mat & ruglingshaettu i mali pessu ekki hja pvi litid ad
notkun Iénsins gularsidur.is hefur farid fram ad pvi er virdist athugasemdalaust niu ar.

A0 6llu ofangreindu virtu telur Neytendastofa ruglingshaettu i mali pessu vera svo takmarkada ad
ekki se um brot ad reda gegn akvaedum 15. gr. a. laga nr. 57/2005. Ad sama skapi telur stofnunin
ad notkunin brjoti ekki gegn akveedi 5. gr. somu laga. Er pad pvi mat Neytendastofu ad ekki sé
asteeda til adgerda af halfu stofnunarinnar i mali pessu.
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Akvoraunarors:
»EKKi er astaeda til adgerda Neytendastofu i mali pessu.*

Neytendastofa, 13. september 2012

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir
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